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Knizni¢ny a vypoZi¢ny poriadok

KniZni¢ny a vypoZi¢ny poriadok

Hornonitrianskej kniZnice v Prievidzi

V zmysle Zriad’'ovacej listiny ¢. TSK/2007/03330-1, schvalenej Zastupitel'stvom
Trencianskeho samospravneho kraja v Trencine diia 27. jina 2007 uznesenim cislo 272/2007 a
Dodatku k Zriad'ovacej listine ¢. TSK/2014/02684-1 z31. 3. 2014

ucinnym od 1. aprila 2014, zakona ¢. 126/2015 Z.z. o knizniciach, vydavam tento

Knizni¢ny a vypozi¢ny poriadok.

Cast’ I. KniZni¢ny poriadok

Clanok 1 Pdsobnost’ KniZni¢ného poriadku
1. Knizni¢ny poriadok Hornonitrianskej kniznice v Prievidzi (d’alej kniZnica), ktorého

sucastou je Vypozi¢ny poriadok, upravuje vzajomné vzt'ahy kniznice a jej pouZivatel'ov.

2. KnizZnica zverejni Knizni¢ny a vypozicny poriadok na viditelnom mieste na vSetkych
pracoviskéach a na stranke www.hnkpd.sk .

3. KniZnica je prispevkova organizicia zriadend Tren¢ianskym samospravnym krajom. Je
regiondlna kultirna, informac¢na a vzdelavacia instittcia, ktora dopifla, odborne eviduje,
spracovava, uchovava, ochraiiuje, vyuziva a spristupniuje svoj knizni¢ny fond, poskytuje
knizni¢no-informa¢né  sluzby, napoméha uspokojovat  kultrne, informacné,
vedeckovyskumné a vzdelavacie potreby pouZivatelov a podporuje ich celoZivotné
vzdelavanie, informacnu gramotnost’, tvorivy osobny rozvoj a jazykova rozmanitost’.

4. KniZnica plni funkciu regionalnej kniznice pre uzemné celky okresov Prievidza a
Partizanske a tiez funkciu mestskej verejnej kniznice pre mesto Prievidza.
Clanok 2 Zavaznost’ Knizni¢ného poriadku

1. Knizni¢ny poriadok je zavédzny pre vSetky pracoviska kniznice, ktora poskytuje sluzby na
tychto pracoviskach:

a) Zahradnicka ul. 21 v Prievidzi

- Usek prace s detmi a mladeZou do 15 rokov,

- Usek préace s dospelymi ¢itate’mi — Zahradnicka ul. 21 v
Prievidzi, b) KoSovska cesta 9 v Prievidzi


http://www.hnkpd.sk/
http://www.hnkpd.sk/
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- Usek spologensko-vednej a regionélne;j literatiry

Clanok 3 KniZni¢ny fond

1.

Knizni¢ny fond kniznice tvoria:

a) primarny fond: knihy, periodika, regionalne dokumenty, zvukové dokumenty,
audiovizualne dokumenty, elektronické databazy, zvukové knihy

pre nevidiacich a slabozrakych.
b) sekundarny fond: katalogy (elektronické), kartotéky, bibliografie.

2. HNK spravuje majetok vo vlastnictve Tren¢ianskeho samospravneho kraja. Kniznicné
fondy st sucastou narodného kultirneho bohatstva. Kazdy citatel’ a pouzivatel je
povinny ich chranit’ a nesmie ich poskodzovat.

Clanok 4 Poslanie a sluzby kniZnice

1.

V ramci hlavného poslania plni kniznica ako predmet svojej ¢innosti tieto tlohy:

a) doplia, odborne eviduje, spracovava, uchovava a spristupiiuje univerzalny knizni¢ny
fond vratane knizni¢nych dokumentov miestneho vyznamu,

b) poskytuje knizni¢no-informacéné sluzby, d’alej KIS
¢) organizuje a uskutociiuje komunitné, kultirno-spolocenské a vzdelavacie aktivity,

d) utvéra a spristupiiuje regionalne bibliografické a faktografické databazy vratane
uplnych textov regionalnych dokumentov,

e) odborne spractiiva a spristupiiuje subezna regiondlnu bibliografiu a plni ulohy spojené
s koordinéciou bibliografickej ¢innosti v regione,

f) je pracoviskom pre digitalizaciu regiondlnych knizni¢nych dokumentov,

g) zhromazd'uje a spracovava Statistické ukazovatele za verejné kniZnice regionu
Prievidza a Partizanske,

h) poskytuje metodicki pomoc a poradenské sluzby obecnym knizniciam, mestskym
knizniciam, Skolskym kniZniciam, Specidlnym kniZniciam a ich zriad'ovatel'om

v regione Prievidza a Partizdnske a upozorfiuje ich na nedostatky v poskytovani
knizni¢no-informac¢nych sluzieb (d’alej KIS),

1) zucastiiuje sa na tvorbe, udrZiavani a spristupfiovani subornych katalégov kniznic,

j) je pracoviskom medziknizni¢nej vypozicnej sluzby (d’alej MVS) a medzinirodne;j
medziknizni¢nej vypozicnej sluzby (MMVS).

Kniznica poskytuje v sulade s § 16 ods. 5 ods. a) az ¢) zakona ¢. 126/2015 Z.z. o knizniciach
(dalej zékon 126/2015 Z.z..) bezplatne zakladné KIS:
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b)

d)
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vypozicky knizni¢nych dokumentov v kniznici (prezencné vypozicky), vypozicky
knizni¢nych dokumentov mimo priestorov kniznice (absencné vypozicky) a pristup ku
knizni¢nému katalogu,

zékladné elektronické sluzby, najmd pristup k elektronickému katalogu kniznice,
webovému sidlu kniznice, prezeranie volnych internetovych zdrojov v kniznici a
spristupnenie elektronickej zbierky v kniznici,

poskytovanie stnych bibliografickych informacii, ustnych faktografickych informacii
a ustnych referen¢nych informacii,

bez poplatku je tiez:

- prolongicia vypozicnej doby dokumentov,

poskytovanie metodickej pomoci verejnym knizniciam a ich zriad’ovatelom v regidne,

- informacnd vychova C¢itatelov a priprava kultirno-vzdelavacich podujati pre
ziakov, Studentov strednych a vysokych $kol a verejnost’.

Kniznica je opravnend pozadovat od pouzivatelov primerant uhradu vynalozenych
nakladov za Specialne KIS (zdkona 126/2015 Z.z. § 16 ods. 6). Ide o tieto KIS:

a)

b)

2

poskytovanie pisomnych bibliografickych informécii (d’alej BIS), faktografickych
informéacii a referencnych informacii, poskytovanie objednanych pisomnych
reSerSnych sluzieb, poskytovanie reprografickych sluzieb z knizni¢ného fondu kniznice
v sulade s ustanoveniami autorského zakona,

Specidlne elektronické sluzby poskytované kniznicou najmd vo forme pristupu k
elektronickej zbierke mimo kniZnice, zabezpecenie elektronického dodéavania
dokumentov, elektronickych referennych sluzieb, elektronickych reSerSnych sluZieb,
poskytovanie in$truktazi pouzivatel'om k elektronickym sluzbdm a zabezpecenie
pristupu na internet, spristupfiovanie elektronickych vyukovych a vzdeldvacich
programov.

medziknizni¢na vypozi¢nd sluzba (d’alej MVS) a medzindrodnd medzikniznicna
vypozi¢na sluzba (d’ale MMVS),

vydavanie publikécii,
organizovanie kultarnych podujati, vychovno-vzdelavacich podujati a kurzov.
rezervovanie knizni¢nych dokumentov,

odloZenie z policky

Kniznica poskytuje svoje sluzby individudlnym a inStituciondlnym pouzivatelom

diferencovane. Kniznica moze na =zaklade poziadaviek CcCitatelov upravit pocet

vypozi¢anych dokumentov a vypozi¢nu lehotu dokumentov.
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Poskytovanie KIS je zdvizkovym pravnym vztahom (§ 488 Obcianskeho zdkonnika).

Clanok 5 Pristupnost’ kniZnice

1.

KniZnica poskytuje sluzby v stlade s Ustavou SR a Manifestom UNESCO o verejnych
knizniciach. Dodrziava princip rovnosti poskytovania KIS vSetkym zaujemcom bez ohl'adu
na pohlavie, vek, rasu, narodnost, nabozenstvo, politickii orientdciu, jazyk alebo
spolocenské postavenie.

Citatel’ a pouZivatel ma na zaklade platného preukazu pristup do vietkych Gitatel'skych
priestorov kniznice.

Zdravotne znevyhodnenym C¢itatelom sa vypozic¢iavanie dokumentov a poskytovanie
sluzieb uskutocituje primeranym spésobom s ohl'adom na ich zdravotné postihnutie.

Vypozi¢iavanie zvukovych knih upravuje Knizni¢ny a vypozicny poriadok audiokaziet a
nahravok vo formate MP3 pre slabozrakych a nevidiacich, ktory tvori sucast’ Knizni¢ného

a vypozi¢ného poriadku Hornonitrianskej kniznice v Prievidzi.

Clanok 6 Registracia itatel'ov

CitatePom kniznice sa stava :

1.

a. obcan SR po predloZeni preukazu totoznosti (obc¢iansky preukaz, cestovny pas),
zaplateni Clenského poplatku a podpisanim prihlasky za Citatel’a sa stane drzitelom
neprenosného Citatel'ského preukazu,

b. jednodenny (jednorazovy) pouZivatel, ktory zaplatil jednorazovy ¢lensky poplatok
(platny jeden den). Tento ho opraviiuje na jednu navstevu kniznice v dany den, pri
ktorej si mdze vypozicat’ jeden dokument absenc¢ne na stanovent vypozi¢nu lehotu
bez moznosti prediZenia.

Citatel'om kniZnice sa mozZe stat’:

a) dieta vo veku do 15 rokov so suhlasom zdkonného zastupcu, ktory svojim podpisom
na prihlaSke za citatela potvrdzuje svoj suhlas s clenstvom a prebratie pravnej
zodpovednosti za dietatom vypozi¢ané¢ dokumenty,

b) kazdy obcan Slovenskej republiky (d’alej SR) nad 15 rokov, ktory ma trvalé alebo
prechodné bydlisko v sidle alebo izemnej pdsobnosti kniznice (okresy Prievidza a
Partizanske), resp. je tu zamestnany alebo Studuje. Ostatni obcania SR maju moznost’,
po zaplateni ¢lenského poplatku, neobmedzene vyuzivat’ vSetky sluzby kniZznice okrem
absenénych vypoziciek,

¢) obcan in€ho §tatu, ktory ma povolenie k trvalému alebo prechodnému pobytu v SR a
ma trvalé alebo prechodné bydlisko v sidle alebo uzemnej pdsobnosti kniznice,

d) obcan sa stane Citatelom kniznice vydanim citatel'ského preukazu.
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2. Knihovnik pri zapise upozorni ¢itatel'a na najzavaznejsie ustanovenia Knizni¢ného a
vypozi¢ného poriadku a oboznami Citatel'a s miestom, na ktorom je Knizni¢ny a
vypoziény poriadok dostupny v uplnom zneni.

Clanok 7 Zakladné prava a povinnosti ¢itatePa kniZnice
Citatel je povinny:

a) Oboznamit’ sa s ustanoveniami Knizni¢ného a vypozicného poriadku a jeho priloh a
dodrziavat’ ich. Dodrziavat’ pokyny zamestnancov kniznice,

b) odlozit’ si tasku a kabat na vyhradenom mieste (za veci odlozené na inom mieste v
priestoroch kniznice kniznica nezodpovedd) a podriadit’ sa kontrolnym opatreniam
potrebnym na ochranu majetku kniznice,

c) vo vsetkych priestoroch kniznice zachovavat ticho, poriadok a Cistotu, spravat sa
disciplinovane, neposkodzovat knizni¢ny fond, inventar ani technické zariadenie,

d) nevstupovat’ do kniznice pod vplyvom alkoholu a inych omamnych a psychotropnych
latok, v mimoriadne znecistenom odeve a z dalSich dovodov, ktoré st ostatnym
pouzivatel'om na obtiaz,

e) v priestoroch HNK dodrziavat' zdkaz faj¢enia, konzumovania potravin, napojov a
alkoholu, vnaSania bicyklov, pouZivania kolieskovych korcul’ a kolobeZiek, nevodit’ do
kniznice zvieratd a nepouzivat’ mobilny telefon,

f) napoZziadanie zamestnanca HNK sa preukéazat’ dokladom totoZnosti,

g) uhradzat’ poplatky za vyuZivané sluzby v stlade s Prilohou €. 1 Cennikom poplatkov a
sluzieb (d’alej Cennik)tohto Knizni¢ného a vypoZi¢ného poriadku,

h) bezodkladne ohlasit’ kniznici zmenu evidovanych udajov (priezvisko, adresa trvalého
alebo prechodného bydliska, telefon, emailova adresa,...), ktoré s potrebné pre styk s
HNK a vyuzivanie jej sluzieb. V opacnom pripade je pouzivatel’ povinny uhradit’
vSetky naklady, ktoré kniznici vznikli z dovodu nenahlasenia zmenenych udajov a pri
zistovani tychto udajov v sulade s Cennikom. Bezodkladne je potrebné ohlésit’ aj
nakazlivé ochorenie vlastnej osoby i rodinnych prisluSnikov a zabezpecit’ potrebnu
dezinfekciu vypozi¢anych dokumentov,

1) HNK neposkytne sluzby Ccitatelom, ktori javia znamky pozitia alkoholu a inych
omamnych latok. Pravo navstevovat kniznicu mozno Ccitatelovi odopriet aj z
hygienickych dévodov a nevhodného spravania sa.

2. Citatel ma pravo:

a) vyzadovat od zamestnanca kniznice informacie o vSetkych poskytovanych sluzbach,
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b) podavat’ ustne alebo pisomné pripomienky, staznosti a nadvrhy k praci kniznice. Na
pisomné st’aznosti a pripomienky HNK odpovie do 15 dni.

Clanok 8 Citatel’sky preukaz

1. Citatel'sky preukaz sa vystavuje vietkym zaujemcom , ktori st uvedeni v ¢lanku 6, bod 2,
pism. a) az d) tohto Knizni¢ného a vypozi¢ného poriadku.

2. Citatel'sky preukaz je platny 365 dni odo diia jeho vystavenia, potom mdZe itatel' poziadat
o jeho obnovenie po predlozeni dokladov, ktoré su uvedené v ¢lanku 6, bod 1, pism. a).
CitateI'sky preukaz je neprenosny, plati iba s dokladom totoznosti' a ¢itatel' nie je
opravneny pozi€iavat ho inej osobe. Za pripadné zneuzitie Ccitatel'ského preukazu
zodpoveda jeho drzitel', preto je v jeho zaujme stratu preukazu bezodkladne nahlasit’
kniznici.

3. Zavystavenie a obnovenie Citatel'ského preukazu sa vybera registraény poplatok v sulade
s Cennikom

4. Clenstvo v kniznici a pravo vyuzivat’ jej sluzby zanika:
a) predloZenim pisomnej ziadosti o ukoncenie Clenstva,
b) neobnovenim ¢lenstva po ukonceni doby jeho platnosti,

c) poruSenim ustanoveni KniZniéného a vypoZicného poriadku, neposkytnutim
stanovene] nahrady za sposobené Skody v ur¢enom termine. Po zaniku Clenstva sa
registracny poplatok ani jeho ¢ast’ nevracaju.

5. Citatel’ a pouzivatel’, ktorému bolo odobraté pravo vyuzivat’ sluzby kniZnice pre porusenie
Knizni¢ného a vypoZi¢ného poriadku a nevyrovnanie zavdzkov voci kniZnici v stanovenom
termine, sa nemdze znovu stat’ jej Citatelom, a to aZ do doby, kedy si uhradi vSetky
podlZnosti voci kniznici. Pravo vyuZivat’ sluzby kniZnice mdZze byt Citatel'ovi odobraté na
urcity ¢as aj z hygienickych dévodov.

6. Citatel'sky preukaz je doklad, ktory opraviiuje ¢itatela vyuzivat' vietky sluzby kniZnice.
Mo6zZe ho pouzivat’ iba Citatel, na meno ktorého bol vystaveny. Zamestnanec kniznice ma
pravo kedykol'vek si vyziadat’ od citatel'a doklad na overenie jeho totoZnosti.

Za zneuzitie Citatel'ského preukazu zodpoveda jeho drzitel'. Stratu Citatel'ského preukazu je povinny
thned’ ozndmit’ kniZnici. Duplikat ¢itatel'ského preukazu je mozné Citatel'ovi vystavit’ po predlozeni
preukazu totoznosti. Za vydanie duplikatu Citatel’ zaplati sankEny poplatok stanoveny v Cenniku.
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Cast’ II. Vypozi¢ny poriadok
Clanok 1 Podmienky spracovania a ochrany osobnych udajov &itatelov kniZnice

podla Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych o0sob pri spractivani osobnych tidajov a o voI'nom pohybe takychto tdajov, ktorym sa
zrusuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane tidajov, d’alej len ako ,,Nariadenie
GDPR*) a v sulade so zakonom €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tdajov a o zmene a doplneni
niektorych zakonov (d’alej len ako ,,zakon®).

Hornonitrianska kniznica v Prievidzi, so sidlom F. Madvu 2, 971 29 Prievidza, vystupuje ako
Prevéadzkovatel (d’alej len ako ,,prevadzkovatel*) a v sulade s Nariadenim GDPR a zdkonom
menovala zodpovednll osobu, na ktoru sa fyzické osoby mozu obratit’ s otazkami alebo
poziadavkami tykajucimi sa uplatnenia prav v stvislosti so spracovavanim osobnych udajov, a to:
a) pisomne alebo osobne na adrese Prevadzkovatel'a: Hornonitrianska kniZnica v Prievidzi, so
sidlom F. Madvu 2, 971 29 Prievidza

b) e-mailom na adresu gdpr@getprofi.sk,

c) telefonicky: +421911278434.

I Uéely spracovivania osobnych vidajov

Prevadzkovatel” spracovava osobné udaje fyzickych osob (dalej len ako ,,FO®), (napr. pouzivatelov,
navstevnikov, zamestnancov, byvalych zamestnancov a inych fyzickych 0so6b) ako dotknutych osob
(d’alej len ako ,,dotknuta osoba“) v rozsahu suvisiacom s jeho ¢innost’ou. Osobné udaje
prevadzkovatel’ spracovava v ramci plnenia zdkonnych povinnosti, zmluvy, na zaklade verejného
zadujmu, suhlasu a v suvislosti s ochranou svojich opravnenych zaujmov. Zaroven v ramci
jednotlivych ucelov uchovava osobné tidaje po dobu, ktora je v stlade s pravnymi predpismi a
registratirnym planom. Po skonceni i¢elu spracovavania budi predmetné osobné tidaje
zlikvidované.

1I. Pravny zaklad/PoZiadavka na poskytnutie osobnych udajov a moZné ndasledky ich
neposkytnutia

Zmluva

Prevadzkovatel’ spracovava osobné tdaje dotknutych osdb, ktoré su nevyhnutné na plnenie zmluvy,
ktorej zmluvnou stranou je dotknutd osoba, alebo aby sa na zéklade ziadosti dotknutej osoby
vykonali opatrenia pred uzatvorenim zmluvy (predzmluvny vzt'ah) (€l. 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia
GDPR). V takom pripade mdze prevadzkovatel ziskavat’ osobné tidaje priamo od dotknutej osoby
bez jej suhlasu. Poskytnutie uvedenych osobnych tdajov je zmluvnou poziadavkou. Bez ich
poskytnutia prevadzkovatel’ nemoze s dotknutou osobou vstlpit’ do zmluvného vztahu a plnit’
povinnosti z neho vyplyvajuce, o méze mat’ negativny dopad ako na prevadzkovatel’a, tak i na
dotknutt osobu.

Zakonna povinnost’

Urcité pravne predpisy stanovuju povinnost’ prevadzkovatel’a spracuvat’ osobné udaje dotknutych
0s0b, ktoré su nevyhnutné na splnenie jeho zdkonnej povinnosti (€l. 6 ods. 1 pism. ¢) Nariadenia
GDPR). Poskytnutie osobnych tidajov dotknutych osdb nie je dobrovol'né, je potrebné na splnenie
ucelu spracuvania osobnych udajov, ktory urcili osobitné zakony SR (napr. vztahujice sa na
zamestnanost’, socidlne a zdravotné poistenie, daniové povinnosti, ictovnictvo, vyplyvajiuce zo
zékona o kniZniciach, zékona o archivoch a registratirach, infozdkona, zakona o st'aznostiach,
peticiach a pod.) Z uvedeného dévodu sa pisomny sthlas na spractiivanie osobnych udajov neziskava
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a dotknuté osoby st povinné poskytnit’ osobné udaje na ich spracuvanie. V pripade neposkytnutia
osobnych udajov by prevadzkovatel’ nemohol riadne plnit’ zdkonné povinnosti vyplyvajice z
prislusnych vSeobecne zdviaznych pravnych predpisov. V ramci plnenia zakonnych povinnosti
prevadzkovatel realizuje povinné zverejiiovanie informacii na vytvaranie transparentnosti vo
verejnom zaujme podl'a zdkona €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam. Osobné
udaje dotknutej osoby sa nachadzaju aj v pracovnych dokumentoch, ktoré vyplyvaju z pracovného
zaradenia a naplne prace. Povinnostiou prevadzkovatel'a je mat’ osobné spisy zamestnancov a udaje v
nich zostavaji v dokumentacii aj po skonceni ich pracovného pomeru.

Opravneny zaujem

Prevéadzkovatel spracovdva osobné tdaje na zaklade svojho opravneného zdujmu (€l. 6 ods. 1 pism.
f) Nariadenia GDPR) spracuvanie je nevyhnutné na ucely opravnenych zaujmov, ktoré sleduje
prevadzkovatel alebo tretia strana, s vynimkou pripadov, ked’ nad takymito zdujmami prevazuji
zaujmy alebo zékladné prava a slobody dotknutej osoby, ktoré si vyzaduju ochranu osobnych udajov,
najmé ak je dotknutou osobu diet’a.

Verejny zaujem

Prevéadzkovatel spracovdva osobn¢ tdaje na pravnom zaklade verejného zaujmu (€l. 6 ods. 1 pism.
e) Nariadenia GDPR), ak je spracuvanie nevyhnutné na splnenie tlohy realizovanej vo verejnom
zaujme alebo pri vykone verejnej moci pri vykone ich tloh. Verejny zaujem je zaujem, ktory je
vSeobecne prospesny, to znamend ma sluzit’ v prospech vacsiny obanov. Rovnako ako v pripade
spracuvania osobnych tdajov, ak je to nevyhnutné na splnenie zakonnej povinnosti prevadzkovatel’a,
podl'a &l. 6 ods. 3 Nariadenia GDPR zéklad pre spractivanie musi byt stanoveny v prave Unie alebo
v prave Clenského Statu vzt'ahujicom sa na prevadzkovatel’a.

Dotknut4 osoba mé pravo namietat’ proti spractivaniu osobnych udajov, ktoré sa jej tyka, ktoré je
zaloZené na opravnenych zaujmoch alebo ulohe realizovanej vo verejnom zéujme ¢i vykone verejnej
moci vratane namietania voci profilovaniu, na ti¢ely priameho marketingu a na ucely vedeckého
alebo historického vyskumu ¢i na Statistické ucely okrem vynimiek. V pripade namietania,
prevadzkovatel’ nesmie d’alej spractivat’ osobné idaje, pokial’ nepreukéze nevyhnutné opravnené
dovody na spracovanie, ktoré prevazuju nad zaujmami, pravami a slobodami dotknutej osoby, alebo
dovody na preukazovanie, uplatiiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov.

Suhlas

Ak prevadzkovatel’ spracovava osobné udaje dotknutej osoby na zaklade sthlasu (€l. 6 ods. 1 pism.
a) Nariadenia GDPR), tak suhlas, ktory vyjadrila dotknuta osoba, je moZzné kedykol'vek odvolat’ na
adrese prevadzkovatela. Odvolanie suhlasu nema vplyv na zdkonnost’ spractivania vychadzajiiceho
zo suhlasu pred jeho odvolanim.

II1. Podmienky spracuvania osobnych udajov

Po uplynuti doby uchovavania, alebo po skonceni ucelu spractivania sa prevadzkovatel’ zavizuje, ze
zlikviduje predmetné osobné udaje. Niektoré udaje d’alej spracované anonymne na Statistické ucely.
Prevadzkovatel prijal vhodné technické, bezpecnostné a organizané opatrenia, aby zabezpecil, ze
spracovanie osobnych tidajov sa vykonava v sulade s Nariadenim GDPR a Zakonom ¢. 18/2018 Z. z.
o ochrane osobnych udajov. Osobné udaje dotknutych osob, ktoré sa spracovavaji v zmysle
osobitnych predpisov, su uchovavané bezpecne a len po dobu nevyhnutnu na splnenie ucelov
spracuvania. St spracovavan¢ vylucne poverenymi osobami prevadzkovatel’a, ktoré boli nélezitym
sposobom urcené a poucené a osobné udaje spracovavaji na zaklade pokynov prevadzkovatela a v
sulade s jeho Bezpecnostnou smernicou na ochranu osobnych udajov.

Prevadzkovatel pri spracovavani osobnych tidajov dotknutych oso6b dodrziava pravidla ochrany
osobnych udajov a zasady spracovania osobnych udajov (zasadu zakonnosti, zdsadu obmedzenia
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ucelu, minimalizacie osobnych tdajov, zasadu spravnosti, minimalizacie spracovavania, zasadu
integrity a dovernosti a zasadu zodpovednosti).

Osobné tdaje mozu byt spractivané prostrednictvom automatizovanych, ¢iastocne
automatizovanych, alebo neautomatizovanych prostriedkov spracuvania, pricom sa uplatiuju
primerané technické, organizané a personalne bezpecnostné opatrenia zodpovedajiice spésobu
spracuvania, ktoré st deklarované formou Bezpecnostnej smernice na ochranu osobnych udajov.
Spractvanie sa realizuje s maximalnou ochranou osobnych udajov dotknutych osdb, s cielom v ¢o
najvacsej miere znizit’ riziko zneuzitia, uniku osobnych tidajov. V pripade porusenia ochrany
osobnych udajov prevadzkovatel’ oznami porusenie ochrany osobnych tdajov dozornému organu SR
podl’a ¢lanku 33 Nariadenia GDPR s vynimkou pripadov, ked’ nie je pravdepodobné, Ze poruSenie
ochrany povedie k riziku pre prava a slobody fyzickych osob. V pripade, ze prevadzkovatel’ porusi
ochranu osobnych tdajov dotknutych oséb sposobom, ktorym pravdepodobne povedie k vysokému
riziku pre prava a slobody fyzickych o0sob, bez zbyto¢ného odkladu tito skuto¢nost’ oznami tiez
dotknutej osobe v zmysle povinnosti prevadzkovatela vyplyvajucej z ¢lanku 34 Nariadenia GDPR.
Dotknuta osoba je povinna poskytovat’ iba spravne a aktudlne osobné udaje a povinna bezodkladne
informovat prevadzkovatel'a o zmene svojich tdajov.

1V. Prenos osobnych udajov do tretej krajiny alebo medzindarodnej organizdcii

Osobné udaje nebudu spristupnené prijemcom v tretej krajine. Osobné tidaje nebudi prendsané do
tretej krajiny s cielom ich spracovania.

V. Automatizované individudlne rozhodovanie vrdatane profilovania
Osobné udaje nebudi pouZzité na automatizované individudlne rozhodovanie vratane profilovania.
VI. Prijemcovia/Sprostredkovatelia

Osobné tidaje su spristupnené len prijemcom, ktori splnili poZadované podmienky na bezpe¢nost’
osobnych udajov a ktorych vykon priamo suvisi so splnenim ucelov spracuvania (subjekty, ktorym je
prevadzkovatel’ povinny poskytovat’ osobné tdaje, danovy trad, socidlna, zdravotna poistoviia a
pod), urad prace, UOOU, archiv, banka, centralny register zmlav, organy verejnej moci, kontrolné
organy, osoby opravnené v zmysle prislusnych predpisov, sudy, advokati, exekutori, osoby, ktoré v
mene Prevadzkovatel'a mimosudne 1 sidne uplatiiuji a vymahaj pravne naroky, policia, posta,
poskytovatelia dotacii, poverené osoby prevadzkovatel'om a pod.). Pre splnenie urcitych ucelov
spractuvania prevadzkovatel’ vyuziva sprostredkovatel'ov, s ktorymi ma uzavreté pisomné zmluvy
podla platnych nariadeni a zdkonov, ktori zabezpecuji primeranu uroveil ochrany osobnych tidajov
v sulade s platnymi pravnymi predpismi na ochranu osobnych tdajov.

VII. Prava dotknutych osob

Vsetky informécie a vyjadrenia k pravam, ktoré si dotknutd osoba u prevadzkovatel'a uplatni, buda
poskytnuté bezplatne a najneskor do 1 mesiaca od dorucenia ziadosti. Uvedend lehota sa moze v
pripade potreby predizit o d’alsie 2 mesiace v zavislosti od komplexnosti Ziadosti a poétu Ziadosti.
Ak je ziadost’ zjavne neopodstatnena alebo neprimerand, opakuje sa, je prevadzkovatel’ oprdvneny
uctovat’ si primerany poplatok, ktory zohl'adniuje administrativne naklady spojené s poskytnutim
pozadovanych informécii. Ak ma prevadzkovatel’ ddvodnti pochybnost’ o totoznosti dotknutej osoby,
mdze si v suvislosti s uplatnenim jednotlivych prav poziadat’ o poskytnutie dodato¢nych informacii
na potvrdenie jej totoZnosti.
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Dotknuta osoba ma za podmienok stanovenych v Nariadeni GDPR nasledujtce prava:
pravo na pristup k svojim udajom. Na zaklade ziadosti dotknutej osoby vystavi prevadzkovatel
potvrdenie o tom, ¢i sa spracuvaji osobné udaje dotknutej osoby, ktoré sa jej tykaju. Pokial’
prevadzkovatel tieto tidaje spractiva, vystavi na zaklade ziadosti kopiu tychto osobnych udajov.
Vystavenie prvej kopie je bezplatné. Za akékol'vek d’alSie kopie, o ktoré dotknuta osoba poziada,
mdze prevadzkovatel’ uctovat’ poplatok zodpovedajici administrativnym nakladom, ktoré mu s
vystavenim kopie vzniknt. Pokial’ dotknutd osoba poziada o informacie formou elektronickych
prostriedkov, budu jej poskytnuté v bezne pouzivanej elektronickej podobe, a to formou e-mailu,
pokial’ nepoZziada o iny sposob.

1. pravo na opravu osobnych udajov, pokial’ o dotknutej osobe prevadzkovatel’ eviduje
nespravne osobné udaje. Zarovent ma dotknuta osoba pravo na doplnenie neuplnych osobnych
udajov. Prevadzkovatel’ vykona opravu, pripadne doplnenie osobnych udajov bez zbytocného
odkladu po tom, ¢o ho dotknutd osoba poziada.

2. pravo na vymazanie osobnych udajov, ktoré sa tykaju dotknutej osoby, za predpokladu, ze:
a) osobné udaje uz nie st potrebné na ucely, na ktoré sa ziskavali alebo inak spractvali;

b) dotknuta osoba odvola sthlas, na zaklade ktorého sa spractiivanie vykonava,

c) dotknuta osoba namieta voci spracuvaniu osobnych tdajov,

d) osobn¢ udaje sa spracuvali nezakonne,

e) je dovodom pre vymaz splnenie povinnosti zakona, osobitné¢ho predpisu alebo medzinarodne;j

zmluvy, ktorou je Slovenska republika viazana, alebo

f) osobn¢ udaje sa ziskavali v suvislosti s ponukou sluzieb informacnej spolo¢nosti osobe
mladsej ako 16 rokov.

Dotknuta osoba nebude mat’ pravo na vymaz osobnych udajov za predpokladu, Ze je ich spracuvanie

potrebné:

1.

a. na uplatnenie prava na slobodu prejavu a na informaécie,

b. na splnenie povinnosti podl'a zakona, osobitného predpisu alebo medzinarodnej zmluvy,

ktorou je Slovenska republika viazand, alebo na splnenie ulohy realizovanej vo verejnom zaujme
alebo pri vykone verejnej moci zverenej prevadzkovatel'ovi,

c. z dovodov verejného zaujmu v oblasti verejné¢ho zdravia,

d. na ucely archivacie vo verejnom zdujme, na ucely vedeckého alebo historického vyskumu ¢i
na Statistické ucely, pokial’ je pravdepodobné, ze pravo na vymaz znemozni alebo zdvaznym
spdsobom st’azi dosiahnutie ciel'ov takéhoto spractivania, alebo

e. na preukazovanie, uplatiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov.

Prevadzkovatel’ vykona vymaz osobnych udajov dotknutych osdb na zaklade Ziadosti, a to bez
zbyto¢ného odkladu po tom, ¢o vyhodnoti, ze ziadost’ dotknutej osoby je dovodna.
4. pravo na obmedzenie spracuvania osobnych udajov, pokial’:
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a) napadne spravnost’ osobnych udajov namietkou, a to pocas obdobia umoziujiceho
prevadzkovatelovi overit’ spravnost’ osobnych tdajov;

b) spracuvanie je protizakonné a dotknuta osoba Ziada namiesto vymazu osobnych tdajov
obmedzenie ich pouzitia;

¢) prevadzkovatel’ uz nepotrebuje osobné udaje na ucely spractvania, ale potrebuje ich dotknuta
osoba na preukazanie, uplatiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov;

d) dotknuta osoba namietala voci spractivaniu osobnych udajov na zaklade opravneného naroku
prevadzkovatel’a, a to az do overenia, ¢i opravnené dovody na strane prevadzkovatel’a prevazuju nad
opravnenymi dovodmi dotknutej osoby.

Pokial’ dotknuta osoba ziada o obmedzenie spracuvania jej osobnych tidajov, prevadzkovatel’ nebude
s dotknutymi tidajmi vykonavat’ ziadne spracovatel'ské operacie, okrem uchovavania, bez stihlasu
dotknutej osoby.

Dotknuta osoba bude prevadzkovatel'om informovand, pokial’ bude obmedzenie spracuvania tychto
udajov zrusené.

5. pravo na prenosnost’ udajov, ¢o znamena ziskanie osobnych udajov, ktoré poskytla
prevadzkovatel'ovi, pricom ma pravo preniest’ tieto udaje d’alSiemu prevadzkovatel'ovi v bezne
pouzivate'nom a strojovo Citatelnom formate za predpokladu, Ze osobné udaje boli ziskané na
zéklade sthlasu dotknutej osoby alebo na zaklade zmluvy a ich spracovanie prebieha formou
automatizovanych prostriedkov.

6. pravo namietat’ voci spraciivaniu osobnych udajov dotknutej osoby z dovodov tykajucich sa
jej konkrétnej situacie. Dotknuta osoba mdze namietat’ spracivanie jej osobnych udajov na zaklade:

a. pravneho titulu plnenia uloh realizovanych vo verejnom zaujme alebo pri vykone verejne;j
moci, alebo z pravneho titulu opravneného zaujmu prevadzkovatel’a,

b. spracuvania osobnych tidajov na ucely priameho marketingu,

c. spracovania na ucely vedeckého ¢i historického vyskumu alebo na Statistické ucely.

Pokial’ dotknutd osoba namietne spracuvanie osobnych udajov na uely priameho marketingu, jej
osobné udaje prevadzkovatel’ neméze d’alej spracuvat’.

Prevadzkovatel’ dorucent namietku v primeranom ¢ase posudi. Prevadzkovatel nesmie d’alej
spractuvat’ osobné udaje, ak nepreukaze nevyhnutné opravnené zaujmy na spraciivanie osobnych
udajov, ktoré prevazuji nad pravami alebo zaujmami dotknutej osoby, alebo dovody na uplatnenie
pravneho naroku.

7. pravo kedykol’vek odvolat’ svoj stihlas so spracovanim osobnych udajov, pokial’ bolo
spraciivanie osobnych tidajov zaloZené na tomto pravnom titule. Zakonnost’ spracuvania osobnych
udajov na zaklade udeleného suhlasu vSak nie je jeho odvolanim dotknuta.

8. pravo podat’ navrh na za¢atie konania Uradu na ochranu osobnych tidajov Slovenskej
republiky, https://dataprotection.gov.sk, Hrani¢nd 12, 820 07 Bratislava 27, tel. ¢islo: +421 /2/ 3231
3214; e-mail: statny.dozor@pdp.gov.sk, pokial’ sa domnieva, Ze boli porusené jej prava v oblasti
ochrany osobnych tdajov.
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Clanok 2 Prava a povinnosti Sitatela a pouZivatel’a

1.

Citatel' a pouzivatel' kniznice ma pravo na vypozi¢iavanie knizni¢nych dokumentov
prostrednictvom absencnych (mimo kniZznicu), prezenénych (v priestoroch kniznice)
vypoziciek, ktoré patria k zdkladnym sluzbam.

Pre pozi¢iavanie dokumentov z knizni¢nych fondov platia ustanovenia paragrafov 659 az

662 Obcianskeho zékonnika v platnom zneni pri zachovavani d’alSich podmienok, ktoré
stanovuje Knizni¢ény a vypoziény poriadok. Sposob a podmienky vypozifiavania
kniZzni¢nych dokumentov ur€uje kniznica v sulade so svojim poslanim, poziadavkami na
ochranu fondu, s ohl'adom na prevadzkové moznosti a metodiku vypozi¢nych sluzieb.

Kniznica si vyhradzuje pravo regulovat’ po¢et dokumentov, ktoré si moze vypozicat’ jeden
) yp J
pouzivatel’, ako aj stanovit’ obmedzenia vypozi¢iek niektorych druhov a casti fondov.

Absencne sa nepozi¢iavaji nasledovné dokumenty:
a) knizné dokumenty, ktoré su sucast’ou prirucnych fondov, fondov studovni a ¢itarni,
b) regiondlne dokumenty ziskané formou povinného vytlacku,

c) audialne, audiovizudlne a elektronické dokumenty (CD nosice a DVD nosice), okrem
zvukovych a audiovizualnych dokumentov, ktoré sluzia uréenym skupindm zdravotne
postihnutych obcanov, ktorym sa modZu poZiciavat' aj absentne. Absenéne mozno
poziciavat’ aj CD nosice, ktoré su sti€astou kniZnej publikécie,

d) dokumenty zapoZi¢ané prostrednictvom MVS a MMVS, pri ktorych si to ako
podmienku stanovila poskytujtica kniZnica,

e) najnovsie ¢isla novin a Casopisov.

Knizniéné dokumenty sa Citatelom a pouzivatel'om pozi€iavaji po splneni podmienok
registracie. Citatel' a pouzivatel osobne zodpovedd za vypozicané dokumenty a jeho
povinnostou je:

a) chranit’ vypozicané dokumenty pred stratou, poskodenim a zni¢enim. Do knizni¢nych
dokumentov cCitatel' nesmie robit’ poznamky, podciarkovat’ a zvyrazinovat vybrané
texty, vystrihovat’ obrazky alebo inak znehodnocovat’ dokumenty kniZnice,

b) pri vypozicke si dokumenty prezriet’ a pripadné poSkodenie nahlésit’ kniznici. Ak tak
neurobi, nesie zodpovednost’ za neskodr zistené poskodenie dokumentu a musi nahradit’
naklady na opravu dokumentu,

¢) o poskodeni, zniCeni, Ci strate dokumentu sa spiSe zdznam s ur¢enim dokedy a akym
sposobom sa Citatel’ zavdzuje dokument nahradit’, ¢o potvrdi svojim podpisom.
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a)
b)

¢)

Knizni¢ny a vypoZi¢ny poriadok

Vo vynimo¢nych pripadoch méze vypozicat' a prevziat’ rezervovany dokument blizky
pribuzny. Je povinny preukazat’ sa platnym dokladom totoZznosti (obc¢iansky preukaz, pas)
a CitateI'skym preukazom Cditatel'a, na meno ktorého bol dokument rezervovany. Meno,
pribuzensky vztah a Cislo dokladu sa uvedie na potvrdeni o prevzati dokumentu. Pre
zlepsenie komunikacie odporti¢ame podl'a moznosti tito skuto¢nost” oznamit’ kniznici

telefonicky.
7. Kniznica pozaduje nahradu skody na knizni¢cnom dokumente niektorou z tychto foriem:
dodanim vytlacku toho istého titulu v rovnakom alebo inom vydani,

nahradou dokumentu inym podl'a rozhodnutia kniznice,
finan¢nd nahrada ( v pripade, ak citatel’ nepristiipi na 1. ani 2. moznost’) je povinny

uhradit’ manipula¢ny poplatok, ktory zahfiia aj nadklady kniznice spojené s ndkupom nového
dokumentu. Vyska manipula¢ného poplatku je stanovena v cenniku,

d)

pri strate periodika sa uctuje kiipna cena periodika plus manipula¢ny poplatok podla

cennika.

Clanok 3 Evidencia vypoZi¢anych dokumentov a vypoZi¢na lehota

1.

Evidenciu vypozZicanych knizni¢nych dokumentov vedie kniZnica tak, aby bola zaruc¢ena
preukazatelnost’ vypoZicania jednotlivych dokumentov konkrétnemu cCitatelovi a
zabezpecend ochrana knizni¢ného fondu.

Evidencia vypozi¢anych dokumentov sa vykonava:
a) elektronicky v databaze automatizované¢ho knizni¢no-informa¢ného systému,

b) manualne v evidencnom liste Citatel'a (subory zvukovych knih pre slabozrakych a
nevidiacich Citatel'ov).

Citatel’ m4 pravo na rezervéciu pozadovaného dokumentu. Ak ten isty dokument Ziada viac
Citatel'ov, ich poradie sa stanovuje podla datumu rezervacie. PouZivatel' je povinny
prevziat’ si rezervovany dokument do 7 dni od odoslania ozndmenia o rezervacii. Pokial
tak neurobi, kniZznica dokument poskytne d’alSiemu pouzivatelovi.

Citatel’ si mdZe naraz absenéne vypozi¢at' 10 dokumentov, vynimku tvoria $tudenti, ktorym
je mozné vypozicat’ najviac 20 dokumentov. Pri absen¢nych vypozic¢kach je vypozicna
lehota 30 dni (vratane dni pracovného pokoja). Prevzatie vypozi¢anych dokumentov Citatel’
potvrdi svojim podpisom na potvrdenke o vypozicke, ktorej képiu mu kniznica na
poziadanie vystavi.

Pocet prezen¢ne vypozi¢anych dokumentov ur¢i zamestnanec kniznice.

Skratena vypozi¢na lehota plati pre tieto dokumenty:
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- periodika 14 dni,

7. Vypoziéni lehotu mozno predizit, ak o to ¢itatel’ poziada pred jej uplynutim.

8. Predizenie vypoziénej lehoty je mozné za tychto podmienok:

a) dokument nie je rezervovany inému citatel'ovi,
b) ziadajuci Citatel nemd podlznosti voci kniznici,

¢) predizenie vypoziénej lehoty je mozné najviac dvakrat. Pokial’ ma ¢itatel dokument
vypozi¢any tri mesiace a ziada opdtovnu vypozicku tohto dokumentu, je povinny ho
vratit. Dokument musi byt’ v kniZznici dostupny inym zédujemcom po dobu minimélne
14 dni. Ak o dokument neprejavi zdujem iny Citatel’, mdze si ho opédtovne vypozicat,
pripadne rezervovat,

d) predizenie vypozi¢nej lehoty sa povazuje za nova vypozicku.

V oddvodnenych pripadoch moze kniznica urCit’ aj kratSiu vypozi¢nu lehotu, pripadne
poziadat’ o vratenie dokumentu pred jej uplynutim.

Clanok 4 Vymahanie nevritenych dokumentov

1.

Ak citatel' nevrati vypozi¢ané dokumenty alebo nepoziada pred uplynutim vypozicnej
lehoty o jej predizenie, je povinny v zmysle Cennika zaplatit’ poplatky z omeskania.

Povinnost’ zaplatit’ poplatky z omeSkania vznika Citatel'ovi aj bez pisomného, alebo iného
upozornenia zo strany kniZnice a zacina plynut diom, ktory nasleduje po uplynuti
stanovenej vypozicnej lehoty stanovenej Knizni¢ného a vypozi¢ného poriadku.

Clanok 5 Vypozi¢ky prostrednictvom medzikniZni¢nych vypoZiénych sluZieb

1.

Na poziadanie Citatela moZe kniznica sprostredkovat’ vypoZzicku dokumentu, ktory nema
vo vlastnom fonde, z inej kniZnice Slovenskej republiky (d’alej SR) cez medziknizni¢nt
vypoziénti sluzbu (MVS). Tuto sluzbu v kniznici poskytuje Usek pre pracu s dospelymi
Citate'mi na Zahradnickej ulici €. 21 v Prievidzi.

Ak Ziadany dokument nema ani jedna kniZznica v SR, je mozné na Ziadost” pouzivatela
vypozi¢at dokument prostrednictvom MMVS podla platnych dohod Medzinarodne;j
federacie knizni¢nych asocidcii a institacii (d’alej [IFLA).

Pri vypozi¢kach prostrednictvom MVS a MMVS je ¢itatel' povinny dodrzat’ vSetky

podmienky a vypozicné lehoty, ktoré stanovila poskytujlica a ziadajuca kniznica.

4. Poskytujuca kniznica v stlade s ochranou svojich fondov méZe zaslat’ namiesto vypozicky

originalu dokumentu jeho fotokdpiu s poZiadavkou na jej uhradenie. Uétovanu

sumu zaplati Citatel’.
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5. Periodika sa prostrednictvom MVS a MMVS nepozi¢iavaji. Je mozné ziadat’ len fotokdpie stati a
to na zaklade presnej citacie (autor, nazov ¢lanku, ndzov periodika, rocnik, rok, ¢islo a strany). Za
kopie sprostredkované MVS a MMVS sa plati suma, ktorej vySku uréuje kniznica poskytujuca tieto
kopie.

Clanok 6 Poriadok &itarni a Studovni

1.

Cla
1.

Kniznica poskytuje moznost’ prezen¢ného stadia v:
a) Studijnych priestoroch pracoviska na Zahradnickej ulici 21,
b) Studijnych priestoroch pracoviska na Kosovskej ceste 9.

Vstup do Studijnych a ¢itarenskych priestorov kniznice je mozny iba po predloZeni platného
Citatel'ského preukazu.

V Studovniach sa knizni¢ny fond spristupniuje iba prezen¢ne. Navstevnici kniznice maji
pravo vyuzivat’ vSetky dokumenty z fondu Studovne a z priru¢nej kniznice.

Prezen¢ne vypozi¢ané dokumenty je Citatel povinny predlozit' na zaznamenanie do
automatizovaného systému evidencie vypoziciek alebo zaznamenat’ do prislusnej evidencie
prezenénych vypoziciek.

Citatel’ je opravneny poziadat’ za finanéni uhradu podla Cennika képie &asti dokumentov
pre vlastné ucely prostrednictvom reprografickych sluzieb kniznice.

Navstevnici Studovni st povinni:

a) odlozit si tasky a kabaty na vyhradené miesto,

b) vypnut’ mobilny telefon,

c) zachovavat ticho, brat’ ohl'ad na ostatnych névstevnikov kniznice,

d) dodrziavat’ zdkaz konzumadcie potravin a ndpojov v priestoroch kniznice a Studovne,

e) po odchode zo Studovne odovzdat vypozi¢ané dokumenty z prirucného fondu na
kontrolu zamestnancovi kniznice.

nok 7 Sluzby internetu v kniZnici

Pouzivatel’ s platnym citatel'skym preukazom ma pravo vyhl'adavat’ si informacie potrebné
na vzdeldvanie a relaxacné ucely na urCenych Studijnych miestach v priestoroch kniznice.

Pre Citatel'ov s platnym citatel'skym preukazom je pouzivanie internetu spoplatnené podla
Cennika.

Stahovanie stiborov a ich ukladanie je mozné iba na USB kI'u¢ a to do rozsahu maximalne
5 MB. Iné média nie su povolené.
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4. Prestavovanie systémov a konfiguracii je zakazané.

5. Vytlacenie informécii z internetovych stranok, textovych a tabulkovych editorov a
obrazkov sa povazuje za platenu sluzbu v zmysle Cennika.

UPOZORNENIE pre pouzivatel’ov internetu.

Hornonitrianska kniznica v Prievidzi neodportica pouzivatelom vyuzivat’ internet vo svojich
priestoroch na sluzby elektronického bankovnictva a ani na iné aktivity, pri ktorych je
vyzadovana sukromna autorizacia pouzivatela.

Cast’ I11. Nahravky vo formate MP3 pre nevidiacich a slabozrakych
Clanok 1 KniZni¢ny poriadok

1. Nahravky zvukovych knih (d’alej ZK) sluzia vyhradne nevidiacim a zrakovo postihnutym
obc¢anom, ktori si ich pozicaji bud’ osobne, alebo prostrednictvom nimi poverenej druhej
osoby. Citatel'sky preukaz tejto kategorie pouzivatel'ov kniZnica vystavi na zaklade riadne
vyplnenej prihlasky za ¢itatela, ktora je doplnend o &islo ¢lenského preukazu Unie
nevidiacich a slabozrakych Slovenska (d’alej Unia). Ak pouzivatel’ nie je ¢lenom Unie,
predlozi potvrdenie o¢ného lekéra o tom, ze je zrakovo postihnuty. Tato podmienku je
potrebné dodrziavat’ v zaujme zachovania autorskych prav.

2. Kniznica nema pravo expedovat ZK poStou. Zaujemcom o takuto sluzbu poskytne
kontaktnt adresu priamo na Ustrednu kniZnicu pre nevidiacich Mateja Hrebendu v Levodi.

3. ZK su zhotovené s vel'kymi finanénymi ndkladmi, preto je potrebné zaobchadzat’ s nimi
vel'mi Setrne. Ak citatel zisti, Ze je niektory sibor MP3 poSkodeny, pripadne ho poSkodi

akymkol'vek neumyselnym spdsobom sam, je jeho povinnostou posSkodenie nahlasit’ kniznici.

Citatel’ zistenti poruchu nesmie sam odstrafiovat.
4. Vypozi¢ané ZK je nutné ukladat’ v ¢istom a bezprasnom prostredi.
Clanok 2 VypoZiény poriadok
1. Vypozi¢na doba ZK je 30 dni. V odévodnenych pripadoch méze byt predizena.
2. Nie je pripustné, aby si ZK ¢itatelia vymienali medzi sebou.

3. Vsetky sluzby nevidiacim a slabozrakym citatel'om su bezplatné.

Cast’ IV. ZASADY pre vratenie dokumentov prostrednictvom BIBLIOBOXu

Hornonitrianska kniznica v Prievidzi (d’alej kniznica), v ¢ase mimo otvaracich hodin kniznice,
pocas dni pracovného pokoja a sviatkov, ako aj po¢as mimoriadneho prerusenia prevadzky
kniznice, umoziuje svojim Citatelom vratenie dokumentov prostrednictvom Biblioboxu.
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Citatel’, ktory sa rozhodne pre vratenie knih tymto spdsobom, je povinny dodrZiavat
nasledovné zasady:

1. Do boxu mozno vratit’ iba knihy pozicané z Hornonitrianskej kniznice v Prievidzi.

2. Knihy, pozicané v kniznici na Zahradnickej ul. 21, budt z konta ¢itatel'ov odpisané
pocas nasledujuceho pracovného dna.

Knihy z kniznice na KoSovskej ceste 9 budu odpisané do troch pracovnych dni.
3. Citatel' si je povinny skontrolovat na svojom konte odpisanie knih a zistené
nezrovnalosti ihned’ reklamovat prostrednictvom e-mailovej posty, telefonicky alebo

osobne.
4. Citatel’ je tiez povinny pri najblizej navsteve kniznice uhradit’ pripadné poplatky za
omeskanie.

5. Ak Ccitatel’ vrati prostrednictvom Biblioboxu iba ¢ast’ vypoZzicanych knih, nevratené
tituly sa mu automaticky nepredlzuj.

6. Do Biblioboxu nie je mozné vratit’:
- dokumenty pre nevidiacich,
- knihy vypozi€ané prostrednictvom medzikniznicnej vypozZicnej sluzby alebo
medzinarodnej medziknizni¢nej vypozicnej sluzby.
- knihy vymahané Stvrtou — riaditel'skou upomienkou,
- - knihy vypozi¢ané z inych kniznic,
- - nadrozmern¢ knihy.

7. Knihy je potrebné vkladat’ do boxu Setrne, aby nedoslo k ich poskodeniu.

8. Kniznica nezodpoveda za nezrovnalosti pri vrateni knih prostrednictvom Biblioboxu.

Cast’ V. MEDZIKNIZNICNE VYPOZICNE SLUZBY

Medziknizni¢né vypozi¢né sluzby (d’alej MVS) st jednym zo zakladnych spdsobov spoluprace medzi
kniznicami. V sucasnej dobe, ked’ kniznice nemaju dostatok financnych prostriedkov na budovanie
svojich fondov, plnia aj vyznamnu funkciu alternativneho ziskavania dokumentov na zaklade presnych
poziadaviek citatelov.

MVS a MMVS sa riadia platnou legislativou. Zakladnym dokumentom je zdkon
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¢. 126/2015 Z.z. Zékon o knizniciach (d’alej Zakon). Zakon v paragrafe 17 ods 1 definuje MVS ako
knizni¢no-informacnti sluzbu, prostrednictvom ktorej kniznica pre svojho pouzivatela ziskava
knizni¢ny dokument alebo jeho €ast’ z knizni¢ného fondu inej kniznice na uzemi Slovenskej republiky
(d’alej SR). Narodnym ustredim MVS je Slovenska narodna kniznica v Martine.

Medzinarodné medziknizni¢na sluzba (d’alej MMVS) je definovand v Zakone v paragrafe 17 ods. 2
ako knizni¢no-informac¢né sluzba, prostrednictvom ktorej kniZnica pre svojho pouzivatela ziskava
knizni¢ny dokument alebo jeho cast’ z knizni¢ného fondu inej kniznice mimo Uzemia SR. Pri
vypozicke sa postupuje podl'a pravneho poriadku dodavajucej kniznice krajiny. Narodnym ustredim
MMVS je Univerzitna kniZnica v Bratislave.

Zasady medziknizni¢nej vypozicnej sluzby a medzinarodnej medziknizni¢nej vypozicnej sluzby

Medziknizni¢né vypozicné sluzby su knizni¢no-informacné sluzby spocivajuce v poskytovani
vypozi€iek knih, kopii dokumentov z papierovych, mikrografickych i elektronickych zdrojov a
informdcii o umiestneni knizni¢nych dokumentov.

MVS st $pecidlne sluzby, ktoré kniznica poskytuje vzdy, ked’ ju o to poziada:
a) jej vlastny Ccitatel,

b) ind kniznica.

KnizZnica, ktora ziada in1 kniznicu o MVS, je Ziadajlca kniznica.

KniZnica, ktora poskytuje inej kniznici MVS, je poziadana kniZnica.

Ziadajuca kniznica moZe poziadat’ intl kniznicu o vypozicku MVS vtedy, ak sa knizni¢ny dokument,
ktory Ziada jej Citatel, v tejto kniZnici nenachadza, pripadne nie je ur€eny na absen¢ntl vypozicku.

Poskytnutie kniZzni¢ného dokumentu moéZze Ziadajica kniznica obmedzit’ pri knizni¢nom dokumente,
ktory je sucastou konzerva¢ného fondu, alebo je jeho poZi€iavanie mimo priestoru kniZnice
obmedzené kniZni¢nym a vypozi¢nym poriadkom.

Podrobnosti o poskytovani MVS ur¢i Slovenskd ndrodnd kniZnica na svojom webovom sidle a
podrobnosti o poskytovani MMV urci Univerzitnd kniznica na svojom webovom sidle.

V ramci MVS sa spravidla nepoziciavaju tieto typy dokumentov:
staré a vzacne tlate vydané do roku 1830,

dokumenty, ktorych pozi¢iavanie by bolo v rozpore so vSeobecnymi pravnymi predpismi (faSisticka,
rasistickd, pornograficka literatura a pod.),

rozsiahle mnohozvizkové encyklopédie a slovniky,
bezZna beletria,

noviny,

Casopisy a viazané ro¢niky novin a ¢asopisov,
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jednolistové tlace,

noty,

normy,

patentové spravy,

mikrografické dokumenty (mikrofilmy a mikrofise),

audiovizualne dokumenty (gramoplatne, audiokazety, CD platne, diskety a to ani vtedy, ak su prilohou
vypozi¢iavaného dokumentu),

elektronické dokumenty (CD-ROM, DVD),

dokumenty, ktoré¢ ma kniznica vo svojom fonde iba v jednom exemplari.

O pozic¢iavani dokumentov zo svojich fondov v MVS rozhoduje Ziadajica kniZnica.
Na jednej ziadanke moZno uplatnit’ len jednu poziadavku o vypozicku alebo kopiu.

Ziadajuica kniznica zistuje umiestnenie dokumentu, o ktory Ziada v sibornych katalgoch kniznic SR
a on-line katalogoch kniznic.

Ziadajuca kniznica posiela ziadanku MVS:

do kniznice, ktora podl'a zistenia v sibornom kataldogu alebo on-line kataldgu dokument vlastni. Ak
ich je viac, ziadanku posiela do kniznice, ktord mé podl'a zistenia v katalogu najvacsi pocet volnych
exemplarov ziadaného dokumentu.

do kniZnice, ktora na zadklade svojho profilu m6Ze mat’ vo svojom fonde dokument prislusného odboru
alebo druhu.

do Univerzitnej kniZnice v Bratislave.

do Slovenskej narodnej kniznice v Martine, ktord je vzdy posledné poziadana kniZznica v poradi.
Ziadanka MVS je zavizna.

Pri elektronickej Ziadanke sa Ziadajuca kniZnica informuje elektronickou postou.

Poziadana kniZnica vybavuje Ziadanku MVS Ziadajucej kniZnice v lehote najdlhsie do 5 dni. Ziadanka
MVS sa vybavuje v poradi, v akom priSla a je rovnocennd s poziadavkami vlastnych cCitatel'ov
kniznice.

Poziadana kniznica zaroven méze vypozi¢nu dobu upravit’ v zavislosti od typu dokumentu.

Poziadand kniZnica moze predlZit’ vypozi¢nu lehotu, ak ziadajuca kniznica poziada o predlZenie pred
jej uplynutim.

Vypozi¢na doba sa nepredlzuje, ak:
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o vypozi¢any dokument ziada pouzivatel’ kniznice alebo ind kniznica,

kniznica, ktord Ziada o prediZenie, ma priestupky, napr. d’alie nadas nevratené dokumenty,
neuhradené poplatky za kopie a pod.

Pri nevybaveni poziadavky na predlzenie vypozi¢nej lehoty poziadand kniZznica oznami ziadajucej
kniznici dovod nepredlzenia.

Pri vybaveni poziadavky sa datum predlzenia oznamovat’ nemusi.

V automatizovanych vypozicnych systémoch si moze ziadajlica kniZznica predlzovat’ vypozi¢nu lehotu
aj sama.

PoZiadana knizZnica posiela ziadajicej kniznici upomienky v pravidelnych intervaloch ako vlastnym
pouzivatel'om.

Zasielky MVS musia byt riadne zabalené, knihy poslané doporucene alebo poistené. Pocas prepravy
postou za zésielku zodpoveda vzdy ta kniznica, ktora ju odoslala.

Pri strate alebo poskodeni vypozicaného dokumentu ho ziadajuca kniznica nahradi podla poziadaviek
poziadanej kniznice.

Ziadajlca aj poziadand kniZnica si vedl evidenciu poziadaviek MVS. Z evidencie musi byt jasné, ze
knizni¢ny dokument je poZicany.

Ziadajuca i poziadand kniZnica vedi $tatistiku MVS.
MVS sa mdzu poskytovat’ za thradu.
Ziadajuca aj poziadana kniZznica maji uvedené MVS vo svojich knizni¢nych poriadkoch.

Nérodnym centrom pre MVS je Slovenska narodnd kniznica. Jej povinnostou je metodicke
usmernovanie kniznic v MVS a $tatistické vyhodnocovanie MVS v kniZni¢nom systéme SR.

Mgr. Marek Mittas

riaditel’
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Zavereéné ustanovenie

Vynimku z Knizni¢ného a vypozi¢ného poriadku Hornonitrianskej kniznice v Prievidzi
povoluje riaditel’ kniznice, alebo nim povereny zamestnanec.

Rusi sa Knizni¢ny a vypozi¢ny poriadok Hornonitrianskej kniznice v Prievidzi zo dia 1.
oktobra 2015 vratane vsetkych dodatkov

Tento Knizni¢ny a vypozi¢ny poriadok plati pre Hornonitriansku kniznicu v Prievidzi pre
pracoviska poskytujuce vypozicné sluzby.

Platnost’ nadobuda 1. septembra 2024.

Mgr. Marek Mittas

riaditel’
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Priloha €. 1 ku KniZniénému a vypoZi¢énému poriadku Hornonitrianskej kniZnice v Prievidzi.

CENNIK
sluzieb, registra¢nych a sankénych poplatkov
platny od 1. septembra 2024

vydany v stlade so zakonom ¢. 18/1996 Z.z. o cenach

I. Zakladné poplatky

1. Zapisné na 365 dni

dospeli Citatelia 7€
dospeli Citatelia + audioknihy a e-knihy 10 €
Studenti ( denné $tidium) 4€

Studenti (denné $tadium ) + audioknihy a e-knihy 6 €
Déchodcovia, invalidni dochodcovia, ZTP dospeli 4€

Déchodcovia, invalidni dochodcovia, ZTP dospeli

+ audioknihy a e-knihy 6€

deti a mladez do 15 rokov 2€
jednorazové Clenstvo 2€
Seniori nad 85 rokov Zdarma
Kolektivy po dohode

2. Sankéné poplatky

Dospeli citatelia

1. upomienka 3,00 €
2.upomienka 5,00 €
3. upomienka 10,00 €
4. riaditel'skd upomienka (pokus o zmier) 15,00 €
Deti do 15 rokov

1. upomienka 1,50 €
2.upomienka 2€
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3. upomienka 3,00 €
4. riaditel’skd upomienka (pokus o zmier) 5,00 €

Ak citatel' nevrati dokument ani po Stvrtej upomienke, bude kniznica vymdhat jeho nahradu
prostrednictvom sudu. Pri sudnom vymahani hradi vsetky nadklady citatel, resp. jeho zdkonny
zdstupca.

Po nevrateni kniznicnej jednotky a po doruceni riaditelskej upomienky plati zdkaz poskytovania
sluzieb v ramci Hornonitrianskej kniZnice a jej pobociek.

3. Ostatné sank¢éné poplatky

e Pri oneskorenom vrateni MVS, MMVS sa vyberd poplatok za upomienky podl'a cennika
upomienok dospelého Citatel'a + suma podl'a platného cennika ziadanej kniznice.

e Zaposkodenie Ciarového kodu 2€
e Poskodenie RFID ¢ipu 2€
e Zaposkodenie foliového obalu na knihe 3€
e Vydanie duplikétu ¢itatel'ského preukazu 2€
e Zaneoznamenie zmeny bydliska a inych osobnych tdajov 2€
e PoSkodenie knihy, ktoré sa da opravit’ knihovnikom 5€
e Strata periodika manipulac¢ny poplatok 2 € + kupna cena periodika

Ndhrada za stratené a nezvratne zni¢ené knihy

1. Dodanie vytlacku toho istého titulu v rovnakom, alebo v aktualnom vydani
2. Nahrada dokumentu inym dokumentom, po dohode a schvaleni knihovnikom
3. 'V pripade, Ze Citatel nevyuZije ani jednu z dvoch moZnosti nahrady strateného alebo nezvratne
zni¢eného knizného titulu, ktory uz nemozno pouzivat, kniZnica si zaobstard novy dokument
na vlastné néklady a Citatel'ovi sa G¢tuje manipula¢ny poplatok:
e Beletria 35 €
e Odborna literatiura 100 €

I1. Poplatky za Specialne kniZni¢né sluzby

1. Vyhotovenie reserse 5 €

Poplatok sa uctuje pri objednani reSerse.
2. Bibliografické sluzby (BIS) 5€

Poplatok sa uctuje pri objednani reSerSe.

3. Rezervovanie dokumentov 1€

Citatel’ hradi poplatok za rezervaciu a ozndmenie o rezervovani 1 dokumentu, aj v pripade
nevyzdvihnutia rezervovaného dokumentu.

4. Qdlozenie z poli¢ky Zdarma
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Knizni¢ny a vypoZi¢ny poriadok

Sluzby MVS a MMVS

a) MVS ziadanka za kazdy ziadany titul (knizny, ¢lankovy): 0,50 €
MVS manipulaény poplatok + postovné 6,00 €
b) MMVS manipulacny poplatok + posStovné 6,00 €
MMVS ziadanka za kazdy ziadany titul (knizny, ¢lankovy): 0,50 €

Pri MVS a MMV je potrebné uhradit’ aj poplatky za tuto sluzbu podla cennika poskytujucej
kniznice.

5. Poplatky za pouzivanie internetu.

Dospeli:
do 30 minut 0,50 €
do 60 minut 1,00 €
Deti a mladez do 15 rokov: Zdarma

Podmienkou pouzivania internetu je platny Citatel'sky preukaz.

Pri zvySenom zaujme o pracu na internete je pripojenie obmedzené maximalne na 1 hodinu.

6. Tlac z internetu.

1 strana tlace z internetu (text, tabul'ka) 0,30 €
1 strana tlace z internetu (obrazky) 0,50 €
1 strana tlace MVS zaslanej e-mailom 0,30€

7. Reprografické sluzby. KniZznica ich poskytuje vyluéne z vlastnych knizni¢nych
dokumentov, a to za tychto podmienok:
A4 jednostranne 0,20 €

obojstranne 0,30 €
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